
本协议于2021年5月24日发布，2022年07月07日进行修订，自2022年07月18日更新后起购买本协议产品将按照本
协议执行。正式更新失效时间为2022年08月15日。

列表刷新购买服务协议

本协议由服务使用人(以下简称“用户”)和猪八戒股份有限公司（以下简称“猪八戒网”）签订，现根据《中华人民
共和国民法典》等有关法律、法规、规章的规定，制定以下条款，用以明确用户和猪八戒网双方各自的权利义
务，请遵照执行。

第一条 关于列表刷新

列表刷新定义：列表刷新（简称刷新）是指用户对"店铺"或"服务"或"案例"使用一次刷新后，用户的"服
务"或"店铺"或"案例"将立即置顶于猪八戒网搜索结果页和分类列表页第二排展示位起进行优先展示，每种投放
类型需消耗一次刷新次数；刷新展示有先后顺序之分，当多个用户一起刷新时，按照刷新时间倒序进行排序的
广告型产品。

第二条 服务内容

2.1 购买刷新套餐包：使用刷新产品前用户需根据自身需要选择购买不同次数的刷新套餐包。

刷新套餐包 刷新次数 适用刷新类型 使用有效期

刷新套餐A 100次 店铺/服务/案例 1个月

刷新套餐B 200次 店铺/服务/案例 1个月

刷新套餐C 300次 店铺/服务/案例 1个月

刷新套餐D 500次 店铺/服务/案例 1个月

说明：一次刷新权益用户仅可投放一次"店铺"置顶、或一个"服务"置顶、或一个"案例"置顶，若需三种类型（服
务/案例/店铺）同时刷新置顶，需消耗用户三次刷新权益次数。

2.2 刷新套餐包具有行业和身份属性，用户需根据自身入驻行业和所需投放省份进行购买刷新次数。

2.3 刷新套餐包根据用户入驻的行业和所需购买的投放省份进行分别定价，具体价格、支付方式以及用户购买的
套餐权益以订购页面为准。

第三条 刷新模式

3.1 手动刷新：用户可根据自身要求，选择对指定的"店铺"或"服务"或"案例"进行立即刷新置顶，使用一次扣一
次刷新次数。

3.2 自动刷新：用户可以根据自身广告投放习惯，对指定的"店铺"或"服务"或"案例"设置不同的刷新周期和刷新
时间点，设置成功后系统将根据用户设置的周期和时间点进行自动刷新，系统刷新一次即扣一次刷新次数。

第四条 风险提示

4.1 刷新套餐包使用有效期为1个月，自用户购买之日起算。用户需在有效期内将刷新次数使用完毕，若因用户
自身原因导致刷新次数到期作废无法使用，造成的损失由用户自行承担。

4.2 刷新展示有先后顺序之分，当多个用户一起刷新时，按照刷新时间倒序进行排序。

第五条 服务变更、中断或终止

5.1 猪八戒网可以根据业务优化需要随时变更服务或更新本协议的条款，但应在相关的页面上及时提示修改内
容。用户可在列表刷新（http://sx.zbj.com/）首页的购买入口查看最新协议。

5.2 如因系统维护或升级的需要，猪八戒网可以暂停列表刷新网络购买服务。



5.3 如发生下列任何一种情形，猪八戒网可以中断或终止向用户提供本协议项下的服务：

(a)用户提供的个人资料不真实；

(b)用户违反本协议中规定的使用规则。

第六条 免责声明和损害赔偿

6.1 发生下列情况时，猪八戒网免于承担法律责任：

(a)用户因使用第三方支付渠道购买过程中发生的相关争议；

(b)由于用户将密码泄露导致的用户财产损失；

(c)因用户个人故意或重大过失，或本协议之外的第三方所造成的用户-财产损失；

(d)由不可抗力因素导致的各种情况和纠纷；

（f）黑客攻击、电信部门技术调整导致重大影响、政府管制等因素导致的各种情况和纠纷。

6.2 因用户违反有关法律、法规或本协议项下的任何条款而给猪八戒网或任何其他第三人造成损失，用户应承担
由此造成的损害赔偿责任。

第七条 特别说明

7.1 刷新次数为增值工具产品，一经购买权益立即生效，除猪八戒网原因致使用户无法使用购买之权益外概不退
款。

7.2 凡通过非法途径获得刷新次数的，或利用刷新次数进行非法活动的，一经确认，猪八戒网将永久冻结个人账
户。

第八条 保密条款

8.1 任何一方不得向第三方透露本合同内容以及因签订和履行本合同获得和知晓的对方的商业秘密。未经对方书
面同意，不得利用或公开对方的商业秘密。

8.2 保密义务不适用于下列信息：

（1）在本协议生效日之前或之后成为公众所知（非因接受方的过错）；

（2）接受方没有使用保密信息而独立开发的信息；

（3）接受方从不负保密义务的第三方合法获取的信息。

8.3 除外责任：任何一方因签署、履行本合同或经营管理之需要，需要向第三方（包含但不限于实际控制人、律
师、会计师、分包商等）进行信息披露的不受本条款限制，但是应要求第三方履行不低于本合同约定之保密责
任。

8.4 本合同终止或解除后，保密条款依然继续有效，保密义务时限应不少于合同终止或解除后两年/保密信息公
开之日，两者以较前者为准。

8.5 任何一方违反保密义务给对方造成损失的应承担赔偿责任。

第九条 反商业贿赂条款

9.1 双方须对本单位人员进行廉洁从业教育。

9.2 双方进行的考查、交流、采购或合作过程中，相关工作人员如有下列商业贿赂及其他不正当行为之一的，双
方均有义务检举揭发，并不影响双方合作。接受检举方经查实后应给与对方更多合作机会；但如隐瞒类似情
况，任何一方均有权单方解除合作，并追究对方相应的法律责任。

（1） 利用职权和职务上的影响索取、收受对方的各种财物、有价证券、支付凭证以及宴请、旅游、健身、娱
乐等活动安排（单位性质的一般性商务宴请、馈赠除外）；



（2）以要求对方提供无偿服务为目的卡压、刁难；

（3）在业务开展过程中，故意变动合作内容以暗示对方给予钱物；

（4）在对方单位报销应由己方单位及个人支付的各种费用；

（5）用不正当手段使用对方提供的物资，将对方物资占为己有或进行变卖获利。

9.3 双方在合作中发现对方及其工作人员有不廉洁行为，应及时予以制止，并向主管领导报告。如发现经济犯罪
线索，应及时向对方监察部门或司法机关举报。

第十条 其他

10.1 本协议的订立、执行和解释及争议的解决均应适用中国法律。

10.2 本协议内容同时包括猪八戒网发布的关于本服务的相关协议、业务规则等内容。上述内容一经正式发布，
即为本协议不可分割的组成部分，具有同等法律效力。

10.3 如双方就本协议内容或其执行发生任何争议，双方应尽量友好协商解决；协商不成时，双方一致同意提交
猪八戒网所在地人民法院进行裁决。

10.4 本协议经用户通过猪八戒网服务订购页面点击同意后即时生效。

 


